Off the record | agora México

Volvemos de nuestro viaje por las agitadas aguas de la industria de los medios de
comunicacion en México y el mundo para contarte las ultimas novedades, tendencias
y movimientos en el sector.

Como ya es tradicion en Off the record, abrimos con una entrevista con una
personalidad destacada dentro del ecosistema de medios. En esta ocasion
platicamos con Maria Pellicer, directora general de Travesias, quien nos ofrece su
vision sobre el estado actual de la industria.

Después encontrards un resumen de lo mas destacado en la industria de los medios.
Leer esta edicion te tomara solo 12 minutos. No olvides compartir valor y envia esta
newsletter a tu red de contactos.

Maria Pellicer fue parte del equipo fundador de Gatopardo en México. También
colaboro para Travel + Leisure México y Chilango. Mas tarde fue editora de viajes de
Travesias Media, y desde el 2022 es directora general de Travesias.
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Periodismo de viajes ;a prueba de disrupciones?

La transformacion digital de los ultimos 20 anos hizo que la industria editorial se
redujera de manera dramatica. Segun datos de Statista, Grupo Televisa, uno de los
gigantes del mundo editorial en México, tiraba 132 millones de ejemplares en 2011,
pero para 2023 esta cifra se redujo a iunicamente 6 millones! En medio del auge del
contenido digital jquién podria sobrevivir a cambios de estas proporciones?

“Lo que queda (por hacer) es lo realmente diferente, propositivo, que ofrece algo
unico”, dice en entrevista para Off the record |la directora general de Travesias,
Maria Pellicer, quien nos ofrece su vision sobre el estado actual de los medios.

Maria reconoce que el negocio de los medios impresos se ha reducido. Sin
embargo, comenta que los medios “de nicho” -donde ella se ha desarrollado-, han
podido conocer a fondo a sus audiencias para comprender el tipo de contenido
que esperan y asi permanecer en los anaqueles. Actualmente Travesias tiene un
tiraje de 50,000 ejemplares mensuales.

“Hace 25 anos querias ir a Grecia de vacaciones; a una isla que te habian dicho que se
llama Hidra, pero no tenias ni idea de qué habia ahi. Entonces te ibas a una libreria y
preguntabas por la guia Lonely Planet, que quizd era de cinco anos atrds, pero te
agarrabas de la poca informacion que podias encontrar. Hoy, alguien te dice Hidra,
llegas a tu casa, abres TikTok y te salen tres millones de videos. Ahora lo realmente
dificil es como sortear la cantidad de informacion’.

Para Maria, lo que queda por hacer es ofrecer contenido que realmente establezca
una diferencia y que no se diluya en el mar de informacion. Algo que realmente
amerite tomarse el tiempo de leer.

Travesias es una publicacién de viajes, estilo de vida, lujo y cultura, que se ha
consolidado como un referente en el sector. Nacio en agosto del 2001, por lo que
esta entrevista ocurre en el aniversario 23 de la publicacion.

“En Travesias, la clave ha sido crear una revista con una puesta de fotos super
diferente. Hay gente que compra la revista solo porque sabe que puede encontrar
propuestas distintas de jovenes fotografos mexicanos y latinoamericanos y buenos
cronistas con trabajos de calidad. Creo que eso es realmente lo que nos mantiene”.

Pellicer agrega que el periodismo de vidjes, especificamente de lujo, parece estar
avanzado a paso lento, lo mismo que el resto de la industria, como las agencias de
vigjes y las empresas del sector. “Cuando voy a una feria de turismo, y que he ido
desde hace 25 anos, somos las mismas personas. Eso ha cambiado muy poco”.




“En el caso muy especifico del nicho con el que trabajamos en Travesias, que es un
nicho de lujo, creo que algo pasa, que el lujo es una cosa muy dificil de llevar a la
viralizacion, a las masas. No es que no exista, porque, de hecho, pasa todos los dias
[...]Cualquiera de los grandes artistas se encarga de viralizar marcas, pero siento que
es como ese “lujo accesible”; objetos como tenis, que son carisimos, pero no estamos
hablando de un yate”.

Asi que, en el turismo de lujo, dice, no existe esta ‘gran preocupacion’ por alcanzar
altos niveles de impacto. Y pone un ejemplo: a un hotel en Butan que tiene solo 20
habitaciones, donde la noche cuesta 4,000 ddlares, no le interesara que su mensaje
llegue a millones de personas; bastara con enterar a las agencias de viaje
especializadas en ese mercado con alto poder adquisitivo.

En el caso de las audiencias, explica, Travesias tiene dos tipos de lectores
totalmente distintos. Por un lado, estan los mas clasicos, los que buscan la revista
impresa y que la han seguido desde sus inicios. Por otro, estan los que buscan las
redes sociales: “Por ejemplo, aqui en México, todos los contenidos que tengan que
ver con viajes alrededor de la Ciudad de México nos funcionan muy bien, o que
tengan que ver con arqueologia; pensando en que la gente también nos utiliza para
cosas practicas como doénde ir un fin de semana”.

A pesar de que la publicacion conoce muy bien a la audiencia que la ha seguido
desde el inicio, continla aprendiendo a conocer a los nuevos lectores: "Muchos de
los lectores que tenemos en redes sociales todavia estan como en esa parte donde
no estan invirtiendo tanto en sus viajes, pero en cinco o seis anos son la gente que
empezara a gastar mas en esos viajes”.

El mundo esta bajo una sobredosis de informacion que no se detendra, por lo que
la industria continuara enfrentandose a multiples retos que podra vencer siy solo si
es mas observadora, creativa, innovadora y aprende a escuchar a sus audiencias.

“Nuestro papel como medios es hacer esa labor curatorial. Nosotros, por ejemplo,
lanzamos un nuevo producto que se llama Rico, que es una plataforma que
recomienda restaurantes en la Ciudad de México [...] pero con esa labor curatorial
de decirte ‘pide esto, mejor ve en miércoles, en la noche, pide una mesa afuera y
pide este postre™.

Y es que, explica, se trata de hacerle la vida mas facil al lector, de ofrecerle un
rumbo para que no se pierda en el mar de informacién: "Es que todos vamos a
acabar, quiza ya estamos, muy cansados de esta adiccion al teléfono. Entonces, lo
ultimo que quiero es decir, ‘bueno, voy a invertir una hora y media mas buscando

m

tips para mivida”.




Los medios en México y Latam...

& Sheinbaum sequira con las ‘Mafaneras’. La duda qued6 despejada: Claudia
Sheinbaum mantendra las conferencias presidencial matutinas implementadas por
el presidente Andrés Manuel Lopez Obrador. Las comparecencias seran de lunes a
viernes a las 7:00 horas en Palacio Nacional. El 1 de agosto, dia en que dio a
conocer por primera vez que analizaba la permanencia de las conferencias,
Sheinbaum pronuncié esta frase que ayuda a entender este ejercicio de
comunicacién politica donde se discute la agenda politica, econdmica, social y
mediatica:

“ Ademads de las preguntas y este didlogo circular que ha establecido el presidente,
la principal funcion de La Mananera es informativa. Los medios de comunicacion,
sean tradicionales, comerciales o medios alternativos, son medios al final, es muy
importante que, a través, por lo menos de las redes sociales, haya una informacion
directa del presidente de la Republica al pueblo de México. El pueblo de México se
conecta a la mananera a través de una red social y escucha al presidente -en este
caso serd ala presidenta-y a su gabinete dar informacion relevante”.

Gobierno organiza encuentro de comunicadores independientes. México sera
sede del Primer Encuentro Continental de Comunicador@s Independientes (PECCI),
cuyo responsable es el vocero de Presidencia, Jesus Ramirez Cuevas. La
convocatoria solo esta abierta a medios alternativos o comunitarios. “No podran
inscribirse medios comerciales, gubernamentales, financiados por empresas
privadas o partidos politicos”, indica la publicacion. Las inscripciones iniciaron el 30
de julio y terminan el 25 de agosto. Aqui encuentras mas detalles de la
convocatoria.

Amenazas y abuso de autoridad, principales delitos contra periodistas. De julio
de 2010 a junio de 2024 se han reportado 835 casos de amenaza contra periodistas,
lo que convierte a México en uno de los paises sin contexto de guerra mas
peligrosos para ejercer el periodismo. El periddico El Economista informo que, de
acuerdo con datos de la Fiscalia General de la Republica, se han abierto 1,749
investigaciones por delitos contra periodistas entre julio del 2010 y junio del 2024.
Solo el 11% (191 casos) del total de estos reportes de violencia contra prensa se han
resuelto. Las amenazas representan la mayor parte de las agresiones contra
periodistas durante este periodo, con un total de 835 reportes.



https://www.gob.mx/presidencia/prensa/convocatoria-al-primer-encuentro-continental-de-comunicador-s-independientes-informar-es-liberar-372259
https://www.eleconomista.com.mx/politica/Amenazas-y-abuso-de-autoridad-son-los-principales-delitos-contra-periodistas-20240808-0057.html

! Campana para diferenciar a periodistas de influencers. E| Overseas Press Club
(OPC) aprovecho la Semana de la Prensa de Puerto Rico para lanzar la segunda
campana “No somos lo mismo”, para comunicar sobre las diferencias que existen
entre los periodistas, analistas e influencers, “debido a la percepcion errada de que
son equivalentes”.

“ Los periodistas somos profesionales con una responsabilidad indelegable de
informar sin matices. El analista presenta su apreciacion personal de asuntos que,
mayormente, divulgamos periodistas. En el caso de los ‘influencers’ crean contenido a
través de las redes sociales y reciben remuneracion por los productos o servicios que
promocionan, contrario a lo que hace un periodista. Claramente, no somos lo mismoy
es pertinente puntualizar ese dato en momentos en que se nos confunde”, dijo Gloria
Ruiz Kuilan, presidenta del OPC.

[JExfuncionario de Pemex asume como CFO de TelevisaUnivision. Por motivos de
salud, Carlos Ferreiro renuncié como director de Finanzas de la compania, y su
cargo sera asumido por Juan Pablo Newman, quien fuera subsecretario de
Hacienda y Crédito Publico y exdirector de Finanzas de Petrdleos Mexicanos,
ambos cargos durante el gobierno de Enrique Pena Nieto. Newman, quien también
fue director general de Afore XXI Banorte y vicepresidente de Finanzas de Grupo
Televisa, asumira el cargo el 1 de septiembre. Carlos Ferreiro se mantendra en la
compania para el periodo de transicion. Desde enero de 2021, Juan Pablo Newman
fue responsable de la estrategia de crecimiento de TelevisaUnivision en México.

M Bloomberg Linea nombra nueva editora en jefe. Falic Media anuncio que la
periodista mexicana Jimena Tolama asumié como nueva Editor in Chief de la marca
enfocada en economia y negocios en América Latina. Bloomberg Linea es una
marca de noticias producto de un acuerdo entre Bloomberg Media y Falic Media y
esta centrada en la cobertura noticiosa en 20 paises de habla hispana y Brasil. Asi,
Jimena Tolama queda al frente de la direccion editorial y el equipo de editores,
reporteros y creadores de contenido de la marca. También sigue a cargo del
podcast La Estrategia del Dia.

Chilango estrena nuevo director general. Capital Digital, el grupo propietario de
la marca, anuncio la incorporacion de Pablo Ledn Arce como director general de
Chilango. Pablo es periodista y ha coordinado equipos editoriales en medios como
Reforma o PlayGround. Desde el 2019, se ha desempenado en diversos roles en
medios de comunicacion, disefnando la operacion editorial y de producto en México,
Colombia, Brasil y Venezuela.



https://opcpr.wordpress.com/2024/07/29/overseas-press-club-presenta-segunda-campana-educativa-llamada-no-somos-lo-mismo-la-diferencia-clara-entre-periodistas-analistas-politicos-e-influencers/
https://www.bloomberglinea.com/latinoamerica/mexico/televisa-nombra-como-nuevo-director-de-finanzas-a-exfuncionario-de-pemex-y-hacienda/
https://www.bloomberglinea.com/2024/07/17/bloomberg-linea-anuncia-a-jimena-tolama-como-nueva-editor-in-chief/

Lo que pasa en el mundo...

= Abren inscripciones para la Cumbre Global de Desinformacion. La cuarta
edicion de este evento se realizara el 18 y 19 de septiembre. Abrira con la
conferencia de la periodista Julia Angwin, experta en tecnologia, privacidad en linea
y sequridad cibernética. La Cumbre es organizada por la Sociedad Interamericana
de Prensa, la Fundacién para el Periodismo (Bolivia) y Proyecto Desconfio
(Argentina). Periodistas, investigadores, académicos, fact-checkers, referentes de
medios y gobiernos, organizaciones de la sociedad civil, profesores y estudiantes
reflexionaran sobre Fortalecimiento democrdtico frente a la desinformacion;
Estrategias de medios ante las narrativas desinformantes; Innovacion e IA frente a la
desinformacion y Educacion y AMI (Alfabetizaciéon Medidtica e Informacional) en
tiempos de deepfakes.

%® Finalmente, las cookies no moriran. Los anunciantes hablaron y Google
escuchd. La compania de Silicon Valley dio a conocer que, después de anos de
suspenso, decidid no matar las cookies (esos pequenos fragmentos de cédigo
destinados a rastrear a los usuarios de internet) en su navegador Chrome. La razén:
la principal fuente de ingresos de la tecnoldgica son los anunciantes y estos
expresaron que la muerte de las cookies limitaria su capacidad de recopilar
informacion para personalizar anuncios para los usuarios.

! El ascenso de los influencers politicos. El espafol Luis Pérez Fernandez,
conocido en redes sociales como Alvise Pérez, ha puesto de manifiesto el
fendmeno de los influencers politicos. Su partido, ‘Se Acabd la Fiesta’, consiguid
tres escanos en el Parlamento Europeo en junio pasado. Los influencers politicos
se posicionan como una alternativa a los medios tradicionales en la formacion de
opinién publica, y sus discursos suelen contribuir a la polarizacion social.

Este articulo de The Conversation analizdé las estrategias de este tipo de
influencers, te presentamos los puntos mas relevantes:

e Simulan intimidad presentdndose ante su audiencia en escenarios cotidianos y
revelando detalles de su vida privada, con un estilo cercano.

e La interaccion con la audiencia a través de menciones a seguidores,
conversaciones en directo a través de chats, reaccion a comentarios, etcétera.

e Crean una marca personal diferenciada mediante la repeticion de frases o
expresiones caracteristicas, o la construccion de un personaje con un
seudonimo, una estética distintiva y una narrativa definida.



https://cumbredesinformacion.com/
https://www.forbes.com.mx/kamala-harris-mejora-ligeramente-los-numeros-de-biden-en-encuestas-pero-sigue-detras-de-trump/
https://theconversation.com/estas-son-las-tacticas-de-los-nuevos-influencers-politicos-para-generar-seguidores-233162?utm_medium=email&utm_campaign=Novedades%20del%20da%2030%20julio%202024%20en%20The%20Conversation%20-%203048731078&utm_content=Novedades%20del%20da%2030%20julio%202024%20en%20The%20Conversation%20-%203048731078+CID_aa6f3b6fdcfb6da77b6911a21ee92566&utm_source=campaign_monitor_es&utm_term=Estas%20son%20las%20tcticas%20de%20los%20nuevos%20influencers%20polticos%20para%20generar%20seguidores

e Critican a los medios de comunicacion convencionales, frente a los que se
posicionan como una alternativa independiente, honesta y veraz, aunque muchas
veces carecen de los recursos de investigacion y rigor que tienen las empresas de
medios.

e La indignacion y la satira predominan sobre el debate reflexivo al expresar sus
opiniones sobre un tema, a menudo de manera emocional. También es frecuente el
ataque a otras posturas politicas, incluido el periodismo convencional.

3 ¢La carrera por IA podria dejar a los medios en ruinas? Aqui te hemos contado
sobre los acuerdos comerciales que grandes grupos de medios globales han firmado
con empresas de inteligencia artificial, principalmente OpenAl, para probar por
adelantado soluciones tecnoldgicas a cambio de permitir el uso de su informacion
para el entrenamiento de los chatbots de IA. En Estados Unidos ya comienzan a
preguntarse si esto es lo mejor para que los medios salgan de la crisis o, por el
contrario, podria suponer la estocada final para la industria.

e En el podcast de Vanity Fair, Inside the Hive, la directora editorial global de Wired,
Katie Drummond, considerd que las empresas de tecnologia basan sus estrategias
en “vencer al otro. Se trata de una carrera para construir los modelos mas potentes y
hacerlo mds rdpido que la empresa de al lado. Y lo que eso significa es... utilizar
trabajo con derechos de autor; significa tomar atajos; significa potencialmente
degradar la precision y el valor de la informacion que estos modelos estan
escupiendo simplemente para ser los primeros, ser los mds grandes, mostrar un
retorno de la inversion”.

e Lareportera senior de medios de Axios, Sara Fischer, destaco que “la mayoria de las
empresas (de medios) estdn poniendo las suscripciones en el centro de su atencion.
Estdn tratando de obtener mds ingresos directamente de los consumidores... El
juego ha terminado por completo para los editores, incluso para intentar competir
por cualquier tipo de publicidad de eficiencia, y la llegada de la IA generativa que
acaba con la busqueda: ese es el verdadero final”.

* Entrevista de Musk a Trump es marcada por la desinformacion. Verdades a
medias, exageraciones y muchas mentiras, asi describi6 el periodico El Pais la
entrevista del empresario y CEO de Tesla y SpaceX, Elon Musk, con el candidato
presidencial republicano de Estados Unidos, Donald Trump. “Durante la conversacion
se nego el impacto del cambio climatico, el riesgo de la contaminacién nuclear y
Trump incluso aplaudio a Musk por despedir a trabajadores que hicieron huelga. Fue
una conversacion sin contrastes ni matices”, apunto el diario espanol. Musk dijo al
inicio del encuentro que no se trataba de una entrevista tradicional, sino de una
conversacion natural dirigida a los votantes independientes, sin embargo, no se vio a
un Trump diferente al de sus apariciones publicas.



https://www.vanityfair.com/news/story/silicon-valley-ai-race-media
https://elpais.com/internacional/elecciones-usa/2024-08-13/elon-musk-permite-a-trump-repartir-un-festin-de-desinformacion-en-x.html

Nadie se salva en esta crisis. Hasta los medios que mejor lo hacen la pasan mal en
esta crisis. Axios, uno de los medios nativos digitales que es ejemplo de lo que hay que
hacer en medio de la tormenta mediatica, despidio a 50 personas, casi el 10% de su
plantilla. El director ejecutivo, Jim VandeHei, advirtié que la dispersion de la atencion
de los lectores “entre las redes sociales, podcasts, creadores individuales e
influencers, sitios web partidistas y mas”, y la capacidad de la IA para resumir las
noticias, hace que ahora sea “el momento mas dificil para los medios en nuestra vida".

En Argentina, RED/ACCION -otro medio que es ejemplo de cémo reinventar la
profesion periodistica- cerr6 porque no logro “desarrollar un negocio lo
suficientemente robusto, que resistiera las tormentas de la industria de los medios y
las turbulencias econdmicas de la Argentina”. Este medio opt6 por el periodismo de
soluciones, con un enfoque humano, y evitd buscar el clic “a cualquier precio
(exagerando o escondiendo informacion de los titulos)’ o inundar el “ecosistema con
ruido”.

3 cosas que debes saber antes de irte:

«« El producto editorial centrado en la audiencia. En una época de cambios en los
patrones de trafico y consumo, los medios se centraran cada vez mas en lo mas
valioso que tienen: su producto editorial. Este cumple una funcién critica ya que sirve
como conector entre las diferentes areas de una empresa de medios, y con la
audiencia. La jefa global de producto de Bloomberg Media, Marissa Zanetti-Crume, dijo
en una charla con el analista de la industria de medios, Brian Morrissey, que conocer a
los usuarios sera cada vez mas importante.

~ Inflacion, lo que mas preocupa al mundo. Ipsos presento la edicién méas reciente de
“Lo que preocupa al mundo”, una encuesta realizada en 29 paises que ofrece una
panoramica sobre la opinion mundial sobre temas urgentes. Como ocurre desde
principios de 2021, la principal preocupacion es la inflacion. Le siguen la inseguridad y
violencia; pobreza e inequidad social; el desempleo; la corrupcion politica y financiera
y en un rezagado ultimo lugar el coronavirus. En América Latina, la insequridad es la
principal preocupacion, con excepcion de Argentina, donde es la inflacion, y Colombia,
donde el desempleo lidera las inquietudes.

{\Podcasts de noticias en discreto ascenso. De acuerdo con el Digital News Report
2024 del Instituto Reuters, mientras el 13% de las personas encuestadas para el
informe escucharon un podcast de noticias en el ultimo mes -lo que representé un
incremento de 2% desde 2018-, el 35% escuchd cualquier tipo de podcast en el ultimo
mes, lo que significo un aumento de 6% desde 2018. Muchos de los podcasts mas
populares ahora se graban y distribuyen a través de plataformas de video como
YouTube, lo que difumina aun mas las fronteras entre podcasts y videos.



https://x.com/JimVandeHei
https://www.ipsos.com/en/what-worries-world
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2024/dnr-executive-summary
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2024/dnr-executive-summary
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